
Créé en 1951 et présent 
aujourd’hui dans 46 pays, 
Iron Mountain est le 
Nº 1 mondial spécialisé 
dans la conservation, la 
préservation et la gestion 
sécurisée de l’information. 
Avec le renforcement du 
cadre légal autour de la 
protection des données 
et la volumétrie croissante 
des échanges numériques, 
l’entreprise continue 
d’accroître son activité de 
conseil et accompagne 
les organisations dans leur 
transformation digitale.

A vec le rachat en 2016 de 
Recall, Iron Mountain a ren-
forcé sa position de leader 
du marché grâce à une cou-

verture mondiale plus importante et 
une offre de services élargie.
«  Nos clients nous font confiance 
pour gérer leurs actifs les plus pré-
cieux allant des documents originaux 

jusqu’aux données électroniques en 
passant par des œuvres d’art, des 
enregistrements d’artistes célèbres 
ou encore des échantillons géolo-
giques  » explique Louis Henocq, 
directeur des solutions numériques 
chez Iron Mountain France. Ce qui 
incite de nombreuses organisations à 
travers le monde à confier au spécia-
liste, leur patrimoine informationnel.

Iron Mountain face à de 
nouveaux enjeux

Aujourd’hui, dans un monde qui 
change très vite, l’entreprise et ses 
clients font face à de nouveaux enjeux :
n un cadre normatif et réglemen-
taire qui se durcit, particulièrement 
dans le secteur financier où la maî-
trise des risques et la conformité sont 
devenues des exigences fortes. Sans 
oublier le RGPD (Règlement général 
sur la protection des données) qui 
entrera en vigueur en mai 2018, impo-
sant aux organisations une nouvelle 
façon de fonctionner. «  Nous avons 
pris soin d’anticiper ces changements 
et construit des solutions autour de ces 
évolutions réglementaires pour être 
capables de préparer et d’accompa-
gner nos clients vers cette conformité 
au RGPD », ajoute Louis Henocq.
n la volumétrie croissante des don-
nées électroniques souvent non 
structurées qui pose de sérieux pro-
blèmes aux organisations, en termes 
de stockage, de gestion, d’accès et 
de conformité. « Nos prestations de 
conseil et de gouvernance de l’infor-
mation permettent justement à nos 
clients d’y voir plus clair et d’avoir une 
réponse concrète à leur probléma-
tique », poursuit Louis Henocq.

Un point d’entrée unique et 
des consultants spécialisés

Grâce à ses consultants, spécialisés 
par domaine précis (banque, industrie, 
santé, assurance, etc.), Iron Mountain 
propose des missions d’accompagne-
ment sur mesure allant de l’analyse et 
de la cartographie de l’existant jusqu’au 
dossier de cadrage avec ROI, en pas-
sant par la réalisation de PoC pour tester 
la solution préconisée et prouver son 
fonctionnement.
« Nous gérons toute la chaîne de trai-
tement de l’information sans rupture 
de charge (sur site client ou dans nos 
centres), renchérit Louis Henocq. Et 
nous restons le point d’entrée et l’in-
terlocuteur unique pour nos clients ».

Iron Mountain assure chez 
Generali

«  Depuis plusieurs années, nous 
accompagnons l’assureur italien 
Generali dans sa transformation digi-
tale, précise le responsable solutions 
numériques. Après avoir dématéria-
lisé les flux de son réseau d’agents et 
de courtiers, nous avons digitalisé les 
documents de la DRH, un projet enri-
chissant et qui a vu le jour suite à une 
mission de conseil de plusieurs mois ».
Iron Mountain a par ailleurs noué un 
partenariat mondial avec l’éditeur 
Hyland Software et est intégrateur 
de la solution ECM, OnBase utilisée 
par Generali.
Au-delà du conseil, Iron Mountain est 
avant tout responsable de la cohé-
rence et du bon fonctionnement de 
la solution qu’il propose en amont, un 
gage de qualité et de confiance pour 
ses clients. n

Iron Mountain : un allié de taille 
dans votre transformation digitale

Contact
Iron Mountain
Contactez Muriel Enna
Tél. : 01 69 74 89 87
/// E-mail : menna@ironmountain.fr ///

Louis Henocq, directeur des solutions 
numériques chez Iron Mountain France.

publirédactionnel
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Société Adoc Solutions Antony Belin Conseils - 
Dématique & @rchivage 
électronique (ABC-D@E)

Archive 17 Arondor ASI Atexo Conseil

Site web, contact www.adoc-solutions.eu belin.antony@gmail.com  www.arcateg.fr www.arondor.com www.asi.fr www.atexo-conseil.com
Siège Saint-Sébastien-sur-Loire (44) Clichy-La Garenne (92) Paris Paris Nantes (44) Paris
Secteurs couverts Tous secteurs, TPE-PME, 

grands comptes
NC NC Banque, assurance, mutuelle, 

public, industrie, BTP, distribu-
tion, service, énergie

Tous secteurs Administrations, collectivités 
territoriales, établissements 
publics, hôpitaux et établisse-
ments de santé, délégataires 
de services public, énergies, 
hight tech et transport

Couverture géogra-
phique

France Région parisienne, Bretagne, 
Limousin-Poitou-Charentes, 
PACA

France et pays francophones France et international France France, Europe, Afrique 
francophone

Nombre de consul-
tants

6 1 1 20 consultants démat certifiés 80 30

Partenariats éditeurs Abbyy, Iris, Office Gemini, 
Nuxeo, Kodak, Maarch

Libriciel et Maarch Cogniva IBM, Kofax, Readsoft, Ephe-
soft, Itesoft, Captiva

Microsoft, SAP, IBM, Jalios, 
Sciforma, E-Deal

Non

Partenariats asso-
ciations

Non communiqué Association des archivistes du 
Québec (AAQ)

CR2PA, FNTC Non communiqué Non communiqué Non

Types de prestation
Conseil Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Audit Oui Oui (pré-audit) Oui Oui Oui Oui
Intégration Oui Non Non Oui Oui Non
Développement Oui Oui (fonctionnel) Non Oui Oui Non
Autres Dématérialisation, non maté-

rialisation, parcours digital, 
prestations de numérisation

Accompagnement sur les 
agréments ou sur les certifi-
cations, formations, conseils 
qualité, sécurité, protection 
des données à caractère 
personnel

Coaching, indicateurs de gou-
vernance, littératie numérique

Ged, BPM et archivage Conduite du changement Gestion RH, comptable et 
fi., relation usager-client, 
éducation-scolarité, gestion 
du patrimoine, transport, 
métiers des collectivités et 
administrations, gouvernance 
de la DSI

Coût journée 990 euros 600 euros (public), 700 euros 
(privé)

1 200 euros 950 euros 550 euros 650 euros

5 références Banque Populaire Atlantique, 
Caisse d’Epargne, L’Oréal, 
Vorwerk, Vivesco

Mégalis Bretagne, Santé infor-
matique de Bretagne, Santé 
informatique Limousin-Poitou-
Charentes, Celog, Banque 
de France

LCL, RTE, L’Oréal, GrDF, ASP MMJ, MGEFI, AVIVA, BNPP, 
ARS

Amaguiz, Keolis, La Redoute, 
Bayer Cropscience, Crédit 
Mutuel Arkea

CR Lorraine, Monnaie de 
Paris, Ministère des Finances, 
ENGIE, VINCI

Société Avanteam Axess Business Solutions - Axess 
Groupe

XDemat Christophe Lucot Demat-Conseil Demaeter

Site web, contact www.avanteam.fr www.axess.fr www.xdemat.fr www.linkedin.com/in/
christophelucot/

www.demat-conseil.fr www.demaeter.fr

Siège www.linkedin.com/in/
christophelucot/

Lyon (69) Paris Auriol (13) Caen (14) Paris

Secteurs couverts www.demat-conseil.fr  www.demaeter.fr Collectivités, santé, trans-
ports...

NC NC Secteur public et secteur privé

Couverture géogra-
phique

Europe France et international France, outre-mer, ponctuelle-
ment étranger

Paris, Lyon, Marseille France, Belgique, Luxem-
bourg, Afrique (Congo et Séné-
gal), La Réunion, Polynésie

France, Europe, Monde

Nombre de consul-
tants

22 30 9 1 4 1 + partenaires

Partenariats éditeurs Avanteam, Readsoft, Iris, 
DocuSign

ReadSoft from Lexmark, OGI, 
Carlabella, Diese, Sopra, Aareon, 
Sigma, Nout, Arkhineo, Absys Ciborg, 
Cryptolog, Syd Conseil…

Non Non Non Non

Partenariats asso-
ciations

TECH IN Fance DFCG (Association des Directeurs 
financiers et contrôleurs de gestion)-
ADN Ouest (Association des Décideurs 
du Numérique) - ADBS (Association 
des professionnels de l’information et 
de la documentation)

AAF, Convention SIAF pour 
dispenser des formations 
SEDA/AGAPE

Non Oui (membre AFNOR, ISO, 
FNTC, AIIM, Représentant de 
la FNTC à l’ETSI)

Membre de la FNTC, partena-
riat avec des avocats spéciali-
sés en droit du numérique pour 
une approche pluridisciplinaire 
des projets

Types de prestation
Conseil Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Audit Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Intégration Oui Oui Non (en dehors profils SEDA) Non Non Non
Développement Oui Oui Non (en dehors profils SEDA) Non Non Non
Autres Edition et intégration de 

logiciels
Réalisation d’applis web métier au 
forfait, portail documentaire à destina-
tion des documentaliste (publication, 
diffusion, veille, abonnement), portail 
documentaire de suivi de chantier pour 
les acteurs/métiers de la construction

Formation, accompagnement, 
conduite du changement

NC AMO, rédaction de référentiels 
normatifs, de cahiers des 
charges

Assistance à la R&D, homolo-
gation RGS, formation 

Coût journée 890 euros 650 à 1000 euros selon prestations 590 euros 550 euros 1 100 euros 1 400 euros

5 références Air France, Lafarge, 
Crédit Agricole, Cointreau, 
Danone

Amplifon, SACD, Pierre Fabre, PARIS 
Habitat, Institut du Monde Arabe

Conseils départementaux, 
Hôpitaux Saint-Joseph, 
Imprimerie nationale, Cabinet 
Royal du Maroc

Eiffage, Philips, Gibson, 
bioMérieux, Parrot

Conseils départementaux, 
Archives départementales, 
banques, assurances, grands 
comptes

Ministère de l’Education 
Nationale, Région Nouvelle 
Aquitaine, INERIS, Bouygues 
Immobilier, I@D France

sociétés de conseil en dématérialisation

[outils]
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Société Olkoa Ourouk Parker Williborg Serda Studia Conseil Sword

Site web, contact www.olkoa.fr www.ourouk.fr www.parkerwilliborg.com serda.com www.studia.fr www.sword-group.com/fr/
Siège Grenoble (38) Paris Neuilly-sur-Seine (92) Paris Paris Saint-Didier-au-Mont-d’Or (69)
Secteurs couverts Tous secteurs métier Tous secteurs métier NC Secteur public et privé : 

santé, services, collectivité, 
établissement public et agence 
nationale, finances, mutuelles, 
administration, industrie et 
énergie, transport

Public et privé NC

Couverture géogra-
phique

France Paris, province France, Europe France et international 
(Suisse, Belgique, Afrique, 
Maghreb…)

France, Afrique de l’Ouest France, Suisse, Benelux

Nombre de consul-
tants

6 8 25 12 22 15

Partenariats éditeurs Non Non Non Sans Oui dans le cadre de notre veille 
et de la collaboration chez des 
clients communs et/ou d’apport 
de conseils chez des éditeurs 
pour faire évoluer leurs solutions. 
Néanmoins, nous intervenons 
en totale indépendance par 
rapport aux différents acteurs 
du marché.

Microsoft - IBM - Google - 
Alfresco - Nuxeo - EverTeam 
- ELO - Kofax - OpenText

Partenariats asso-
ciations

AAF Adhérent AAF, ICA, GFII, ADBS Non Adhérent AAF, ADBS, GFII… 
et Afnor-Iso

Adhérent d’associations profes-
sionnelles

NC

Types de prestation
Conseil Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Audit Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Intégration Non Non Non Oui Non Oui
Développement Non Non Non Oui Non Oui
Autres Travail collaboratif NC Gestion de la protection des 

données personnelles (GDPR)
Accompagnement du 
changement, communication 
et formation

Traitement d’archives papier et 
électroniques, records manage-
ment, organisation et gestion des 
flux documentaires

Autres entités dédiées : 
éditique, performance, santé, 
search, CRM, digital

Coût journée 800 euros 800 à 1 250 euros selon niveau 
consultant

700 euros Sur devis 400 euros et plus selon profil 800 euros et plus selon profils, 
mission, localisation

5 références Banque, collectivités 
territoriales

CHU de Nantes, EDF, Ministère 
de l’Ecologie, Bouygues 
Construction, BNP Paribas

Total, La Société du Grand 
Paris, GroupamaGan, BNP 
Paribas, L’Oréal

Ville de Paris, RATP, Groupe 
Hachette, Axa assistance, 
Groupe Havas

Collectivités, ministères, juridic-
tions, bureaux d’études, banques

AccorHotels Arena, EDF, 
Engie, Sanofi Aventis, Direction 
de l’Information légale et 
administrative

Société Doc&Co Edokial Gdoc Generix Group Groupe Numeria Iron Mountain Locarchives

Site web, contact www.docandco.fr www.edokial.com www.gdoc-lasercom.com www.generixgroup.com www.ise.fr ironmountain.fr www.locarchives.fr
Siège www.gdoc-lasercom.com Causse Comtal (12) Genève (Suisse) Lesquin (59) Eragny (95) Morangis (91) Paris
Secteurs couverts www.generixgroup.com  www.ise.fr  ironmountain.fr  www.locarchives.fr NC Tous secteurs NC

Couverture 
géographique

France essentiellement, 
Belgique, Suisse franco-
phone, Luxembourg

France (5 sites de produc-
tion en back-up)

France, Suisse, Espagne, 
Royaume-Uni

Europe, Canada, Brésil, 
Chine

France France métropolitaine France

Nombre de 
consultants

Variable selon projets 25 100 50 40 3 6

Partenariats 
éditeurs

Non GMC Software, Argus 
Software, EquiSign, IIM

GMC,Tessi, OpenText, 
Hyland, FIS, Pitney 
Bowes, Compart, RSD

NC Le Groupe Numeria est 
éditeur

Hyland Software 
(OnBase), Kofax, Top 
Image System (eFlow)

Oui

Partenariats 
associations

ADBS, Interdoc XPLOR, FNTC Chambre de Commerce et 
d’Industrie de Genève

FNFE, GS1, FNTC NC ARSEG, AAF, PAGE Oui

Types de prestation
Conseil Oui, AMOA Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Audit Oui Oui Oui Oui NC Oui Oui
Intégration Non Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Développement Non Oui Oui, pour clients existants Oui Oui Oui Oui
Autres Formation, accompagne-

ment au changement, 
services documentaires, 
catalogage et indexation 
de ressources

Externalisation de 
processus métiers (BPO), 
éditique, LAD/RAD, doc-
flow/workflow, archivage à 
valeur probante

Support et maintenance, 
vente de logiciels, 
assistance fonctionnelle et 
technique

NC Juridique, fiscal NC Dématérialisation, 
gestion électronique des 
documents, archivage 
électronique…

Coût journée 900 euros Variable selon prestation 
et solution

NC 1 100 euros NC NC 700 euros

5 références Conseil Départemental 
de Loire-Atlantique, Air 
France Industries, PSA 
Peugoet Citroën, OIF, 
Lagardère Active

CA Consumer Finance, 
Société Générale Gestion, 
Bausch & Lomb, INSERM, 
Legrand

AXA, BNP Paribas, LCL, 
MAPFRE, El Corte Ingles

CNRS, Carrefour, 
Eurotunnel

NC Generali, SSTRN, Spheria 
Vie, Eurovia, BP France

Ergalis


