panorama de solutions de veille

Nom de la société
Nom du logiciel

Site web

Catégorisation de données

Analyse de la tonalité

Résumé automatique

Langues supportées

Visualisation des données

Modes de diffusion de la veille

Outils de statistiques

3 points forts dédiés a la veille
collaborative

Références

Prix (a partir de...)

Akio
Spotter Pulse

www.spotter.com

Catégorisation par plan de veille thématique : thémes sur-me-
sure sectoriels, stratégiques, marketing, etc.

Catégorisation par type de source : panels de sources créés sur
mesure (géographique, typologie, regroupement spécifiques)
Détection des entittes nommées : organisations, personnalités,
lieux, lexique, etc.

Oui sur 6 niveaux : trés négatif, négatif, mixte, neutre, positif,
tres positif

oui, KWIC (KeyWord In Context) : extract automatique de la
partie pertinente du document

Veille : toutes langues (I'outil fonctionne en UTF-8)
Interface de la plateforme disponible en frangais, anglais,
espagnol, arabe

Dashboards permettant d’afficher sur une méme page plusieurs
widgets qui chacun présente un ensemble de données en mode
graphique, chiffres clés, tags cloud sémantiques ou liste de
résultats ou contenu éditorialisé ; contenu de chaque dashboard
personnalisable en fonction du profil utilisateur

Dashboards

Analytics

Alertes, newsletters, revue de presse

Rapports en ligne, dynamic report avec une mise en page
standard ou personnalisée

Flux RSS

Analyses qualitatives effectuées par nos équipes d’experts

Analytics : fonctionnalités de recherche et d’analyse des résul-
tats de la veille avec les modes de visualisation suivants :

- mode liste : résultats affichés en liste avec option de
recherche, tri, filtre avancé

- mode graphique : choix complet dans un catalogue de widgets
- mode cartographique : géolocalisation des résultats de veille

- mode indicateur : sommes, moyenne, etc. avec calcul de
variation

- tag cloud : affichage dynamique des entités nommées,
hashtags, etc. avec possibilités de filtrage

1/ Possibilité de créer des groupes d'utilisateurs par théma-
tiques avec dashboards partagés

2/ Partages des alertes et newsletters avec les collaborateurs
de son choix

3/ Annotation collaborative des documents (post-it, résumé,
traduction, etc.)

Air France, Meetic, PagesJaunes, Harmonie Mutuelle, European
Research Council

8 000 €/an

Coexcel
My Twip

www.coexel.com

Par type (news, brevets,
publications, acteurs
économiques) sur la base
de répertoires ou gestion de
thésaurus individuels

Non

Non

Toutes

Représentation statistique,
semantique, cartographique

Alertes mail, newsletters,
bulletins de veille, partage
résaux sociaux

Oui

1/ Approche collaborative
avec annotation, classifica-
tion et enrichissement des
informations

2/ Enrichissement de la
database avec du contenu
personnel (information
grise)

3/ Interface de réseau
d'experts

DCNS, Bouygues,
Aerospace Valley, Chambre
d’Agriculture de Normandie,
Medicen

1900 €/an

H]

Digimind
Digimind Intelligence

www.digimind.com/fr/fea-
tures-intelligence/

Oui, automatique, semi
automatique, auto apren-
tissage

Oui
Oui

69 langues dont chinois,
russe, coréen, arabe

20 types de visualisation
des données

Newsletter, flux RSS, XML,
intranet, emailing, rapport
(Word, Excel, PDF, PPT)

Oui, lecture, diffusion, par-
tage, ajout d'information :
25 statistiques

1/ Base de connaissance
et base de sources parta-
geable

2/ Dashboard collaboratifs
3/ Systéme de commen-
taires et de notation des
informations collectif

Schneider Electric, Saint-
Gobain, Lafarge, Sanofi,
Veolia....

7000 €/an
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panorama de solutions de veille

Nom de la société Iscope
Nom du logiciel Keywatch V6
Site web www.iscope.fr

Catégorisation de données Données catégorisées automatique-
ment et dynamiquement dans les
dossiers correspondant aux axes de

veille définis

Analyse de la tonalité Non

Résumé automatique Extrait contenant les termes recher-
chés automatiquement généreé ;
possibilité de choisir I'extrait, début du
document par exemple

Langues supportées Toutes les langues et tous les jeux

de caractéres, pour la restitution et la
recherche

Visualisation des données Grand point fort de la V6 : jeux de
cartes de visualisation dynamique
des données, graphes relationnels et
timelines ; les dashboards constitués

sont mis a jour automatiquement

Dashboard de visualisation de
données, newsletter au format PDF
ou HTML, portails, exports vers des
applications tierces (Sharepoint...)

Modes de diffusion de la veille

Outils de statistiques Statistiques de production de

linformation : nd. De documents par
axe de veille, répartition par source ;
Evolution des axes de veille ; Statis-

tiques d’'usage

3 points forts dédiés a la veille
collaborative

1/ Partage différencié des données
2/ Création collaborative de
documents de travail ou de produits
d'information avec gestion de com-
mentaires

3/ Espaces partagés

Références Air Liquide, CEA, Centre de docu-
mentation de I'Ecole militaire, Larena

Santé, Royal Air Maroc

Prix (a partir de...) 12000 €/an
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Ixxo

Ixxo Web Mining

WWW.ixxo.fr

Catégorisation automatique ou semi
automatique (assistée)

Non

Oui

Oui, plus de 50 langues au cata-
logue ; traduction intégrée

Dashboard configurables ; en option :
tendances, cartographie en réseau

Alertes mail automatique, bulletins de
veille, push vers Sharepoint, Jalios,
Elium (Knowledge Plaza), Salesforce,
etc.

Oui, métriques de collecte et d'utilisa-
tion de la plateforme

1/ Collaboration entre les chargés
de veille

2/ Des acces simplifiés pour les
analystes

3/ Un portail de veille entierement
configurable pour répondre aux
besoins et process de chaque
entreprise

STMicroelectronics, Laboratoires
Aguettant, Laboratoires Innothera,
Nestlé Research Center, Benvic
Europe

5000 €

KB Crawl SAS

KB Crawl, KB Platform, KB Crawl
Suite

www.kbcrawl.com

Le systéme est double : orienté Ged
avec un systéme de tags hiérar-
chique ; basé sur le text mining et

la sémantique. Une passerelle de
tagage automatique permet les enri-
chissements mutuels du type 1+ 1 =
3 (la synergie entre ces deux sytemes
est supérieure a la somme apporté
par chacun isolément)

Oui, basé sur la présence de mots ou
d’expressions et de proximité entre
ces groupes ; le machine learning
avec apprentissage du corpus par
I'humain fiabilise le systéme

En standard, extrait de I'article basé
sur les mots-clefs découverts ; pas de
réécriture d'article

Toutes

Nouveau module de datavisulatisation
avec tous les types de graphique

liant les tags, concert et articles avec
une vision temporelle (radar chart,
mindmap, numberlist...) ; module de
cartographie au sens géographique
également disponible

Oui, sous différentes formes :

- au travers de sa plateforme,

- sous forme de newsletters,

- alertes personnalisées,

- rapports de veille (Doc ou PDF)

Oui, statistiques omniprésentes
avec des statistiques d'usage et des
statistiques basées sur les données
avec de multiples agrégats (tempo-
rels, goégraphiques, etc.) ; elles sont
également les fondations du module
de datavisualisation

1/ Collaboration entre les veilleurs

au sein de KB Crawl et ajout de
commentaires par les lecteurs

2/ Contribution terrain (mail a la pla-
teforme KB Crawl Suite) et formulaire
de contribution intégré a la plateforme
(note d’étonnement)

3/ Solution RSE (réseau social
d’entreprise) intégrée a la plateforme

Total, Systra, BNPP, Macif, CCl

NC



Matheo Software

Patent Pulse

www.patent-pulse.com

Service de recherche et d'analyse
des brevets ; large couverture, textes
intégraux, données légales

NC

NC

Anglais

Présentation des brevets par listes et
fiches avec informations technolo-
giques et légales

Emails, notifications

Oui, avec outils de visualisation,
graphes, réseaux, matrices...

1/ Partage des recherches et des
brevets

2/ Commentaires interactifs entre
utilisateurs

PME, CCl, groupes, universités,
cabinets de propriété industrielle

690 € complet, 95 € pour le viewer

M-Brain

Intelligence Plaza

www.intelligenceplaza.com

Oui, catégorisation sur mesure,
manuelle ou automatique

Non

Non, apercu des premiéres lignes de
I'article

Toutes

Oui, tableaux de bord sur mesure,
fonction benchmark de profils

Alerte email, newsletter, export (PDF),
tableaux de bord, flux RSS

Oui

1/ Intégration sous SharePoint

2/ Fonctions collaboratives (news-
letters, alertes partagées, commen-
taires, share...)

3/ Possibilité d'intégration de don-
nées, d'analyses et d’études par nos
consultants

3M, American Express, Philips, DHL,
Henkel

NC

Qwam Content Intelligence
Ask’n’Read, WebMonitor

www.qwamci.com, www.asknread.com

Oui

Oui

Snippet et extrait

Toutes

Oui

Newsletters, portails et widgets, alertes,
flux et exports, base de connaissances

Oui

Souplesse, ergonomie, évolutivité

Insee, Médecins Sans Frontieres, Le
Figaro, WebHelp

5000 €/an

H]

Siveille

Siveille

siveille.fr

Oui, en fonction de leur type (BDD,
médias sociaux, web) et de leurs
sujets (technologie, presse écono-
mique, presse locale...)

Non

Non

Toutes

Directement depuis l'interface en ligne
ou par mail

Depuis l'interface en ligne, par mail,
PDF, RSS ou intégrée aux outils
clients

Statistique essentielles via I'outil
(citations de termes et des sources
dans le temps, termes connexes),
export simplifié pour permettre la
réutilisation des données avec des
outils statistiques dediés

1/ Partage simplifié des données et
des réglages entre équipe

2/ Role spécifique de chargé de veille
coordinateur

3/ Curation collaborative

Vedecom, Route des lasers, 12S,
Via-Inno

50 €/mois
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