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Nom de la société Abbyy Helm & Nagel GmbH Iris France Itesoft Klippa
Année de création 1989 2016 2002 1984 2015
Nom du logiciel Abbyy Vantage Konfuzio Irisxtract Streamline Business DocHorizon
Site web www.abbyy.com/fr konfuzio.com irissolutionspro.com www.itesoft.com www.klippa.com/fr/accueil
Mode d'accès SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS SaaS
Plateforme low-code / no-code ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖
Fonctionnalités

Types de documents traités Structurés, semi-structurés  
et non structurés

Factures et justificatifs, avis de 
paiement, contrats, certificats 
énergétiques, polices d'assurance, 
cartes grises, bulletins de salaire et 
formats individuels

Digital mail room,  
forms, invoices

130 documents standards  
(identité, auto, bancaire, revenu, 
etc.) + capacité à ajouter  
des documents privés 

Factures, reçus, relevés bancaires, 
bons de commande, documents 
d'identité, passeports et bien plus

Sources de capture/import SFTP, e-mail,  
API Rest, connecteurs

Archives, e-mails, boîte de 
réception, systèmes d'inventaire  
et application tierce via API

Numérisation / fichiers images 
pièces jointes e-mail

Portail digital interactif,  
e-mail, scanner, portail agence + 
API d'import

FTP, web browser, smartphone, 
e-mails, base de données

Prétraitement
Conversion des documents ● ● ● ● ●

Binarisation ● ● ● ● ●

Réduction du bruit ● ● ● ● ●

Redressement ● ● ● ● ●

Séparation automatique  
de documents ● ● ● ● ●

Classification intelligente de documents
OCR ● ● ● ● ●

IA ● ● ● ● ●

NLP (traitement du langage naturel) ● ● NC ● ●

Apprentissage non supervisé ● ● ● ✖ ●

Apprentissage supervisé ● ● ● ● ●

Deep learning ● ● ● ● ●

Langues prises en charge 203 langues Plus de 70 Européennes + arabes Documents espace européen + 
capacité à apprendre toute langue Langues de l'alphabet latin

Extraction de données
Reconnaissance d'entités ● ● ● ● ●

Modèles prédéfinis ● ● ● ● ●

Modèles personnalisables ● ● ● ● ●

Validation automatique ● ● ● ● ●

Validation avec intervention 
humaine ● ● ● ● ●

Détection d'erreurs / incohérences ● ● ● ● ●

Outil de traitement des exceptions ● ● ● ● ●

Intégration dans un SI
Workflow automatisé ● ● ● ● ●

RPA ● ● ✖ ✖ ●

Connecteurs avec d'autres outils ● ● (API Rest et convertisseur EDI) ● (webservices) ● ●

Intégration directe au sein d'autres 
outils ●

● (SAP, MFiles, MS Dynamics, 
Salesforce et tout système ERP)

● (par import de fichiers 
et/‌ou webservices) NC ● (Gmail, Dropbox, Hubspot, 

SalesForce et bien d'autres) 

3 autres principales fonctionnalités
Lecture manuscrite, ciblage  
des technologies d'extraction  
par champ extrait, classification 
des documents

Kit de développement logiciel,  
robot de chat intégré,  
Document Validation UI 

Classification et extraction 
dans xtract, méthode du voting, 
conception d'un univers par projet 
réutilisable

Contrôles en temps réel 
des documents lors du dépôt, 
analyse suspiscion de fraudes, 
statut du dossier en temps réel 
pour le gestionnaire et l'assuré

Vérification des documents,  
Prompt Builder pour l'extraction 
de données personnalisées de 
documents, détection de la fraude

Informations complémentaires
Interface web de pilotage  
des processus intégrée ● ● ● ● ●

Rapports statistiques ● ● ● ● ✖
Disponibilité des journaux de bord 
(en cas d'audit) ● ● ● ● ●

Prestation d'accompagnement 
pour la prise en main ● ● ● ● ●

Evolutivité de la plateforme ● ● ● ● ●

Engagement en faveur  
de la sobriété numérique

Sensibilisation des employés  
à la politique environnementale, 
intégration des objectifs 
environnementaux dans  
les décisions commerciales

Konfuzio permet d'effectuer  
des analyses précises des données 
ESG et d'évaluer les risques pour  
les personnes et l'environnement

Label numérique responsable 
obtenu en 2023

Label Ecovadis, écoconception 
moindre consommation serveurs, 
charte Ecoindex, achats 
informatiques écoresponsables

Klippa est neutre en CO2

Domaines adressés Tous domaines

Finance et banque, assurance, 
santé, secteur public, logistique, 
énergie et services publics, 
externalisation du processus 
de gestion, technologie et autres

Tous types de grands comptes 
(services couuriers (Gec), 
enquêtes clients, service qualité, 
invoices services comptable)

Secteur banque/assurance : 
souscription, sinistre, vie du contrat, 
remédiation KYC, tout autre 
process d'échange et traitement 
documentaire.

Finance, banques, logiciels,  
retail, logistique, transports, 
hôtellerie, santé

5 références clients Carlsberg, DHL,  
Rhenus Logistics, Costain

Cargologic, Fintegra Service, 
Assekuranzservice AG,  
Wolters Kluwer, iComps

NC
Mutavie, Mutuelle Nationale  
des Hospitaliers (MNH),  
Caisses Nationales (Maladie, 
Famille, Vieillesse)

SNCF, Nivea,  
PostFinance, Crealogix

● Oui  ✖ Nonpanorama des solutions de traitement intelligent de documents (IDP)

lire la suite en page 36 
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Nom de la société Kodak Alaris Letxbe.ai Maarch (groupe Xelians) Perfect Memory reciTAL Rossum Sages Informatique Xelians Xerox 4D Concept
Année de création 2013 2022 2004 2008 2017 2017 2000 2004 1906 1989
Nom du logiciel Kodak Info Input Solution Letxbe.ai Mercure Knowledge Operating System Suite reciTAL Rossum Zeendoc Digital IDP (Intelligent Document 

processing) Heysquid   

Site web www.alarisworld.com www.letxbe.ai maarch.com www.perfect-memory.com recital.ai rossum.ai www.zeendoc.com xelians.fr
www.xerox.com/fr-mq/services/
collecte-d-information/traitement-
intelligent-des-donnees

heysquid.4dconcept.fr

Mode d'accès SaaS (via partenaires) et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS SaaS On-premise SaaS SaaS et On-premise
Plateforme low-code / no-code ● / ✖ ✖ / ● ● / ✖ (mode IA) ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ✖ / ● ✖ / ✖ (configuration et services 

MLOps) ✖

Fonctionnalités

Types de documents traités
Courriers, factures, bon de livraison, 
formulaires, enquêtes,  
documents non structurés…

Tous types de documents Courrier administratif,  
documents relation client

Toute nature de documents multimédia 
(vidéo, audio, image, objet 3D,  
document de bureautique…)

Tous types de document
Documents « transactionnels » 
(factures, bons de commande, 
certificats d'analyses,  
liste de colisage, etc.)

Tous types de documents Tous types de documents
Contrats, justificatifs divers  
(identité, domicile, revenu, 
domiciliation bancaire…)

Tous documents basés  
sur XML (MS Office, Adobe, etc.)

Sources de capture/import E-mail, pilotage de scanner, dossiers 
partagés, mobile, multi-fonctions Toutes sources Multicanal (scan, e-mail,  

saisine voie électronique, etc.) Toutes sources (via connecteurs) API, Imap, S3 E-mail, API,  
import manuel

www, scanners, e-mails, 
imprimantes virtuelles,  
formulaires, FTPs, collecte

Multicanal  
(scan, e-mail, fax, SFTP, etc.)

Mobile, portail,  
e-mail, numérisation Tous documents

Prétraitement
Conversion des documents ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
Binarisation ● ● ● ✖ ● ● ● ● ● ✖
Réduction du bruit ● ✖ ● ✖ ● ● ● ● ● ✖
Redressement ● ● ● ✖ ● ● ● ● ● ●

Séparation automatique  
de documents ● ● En cours ✖ ● ● ● ● ● ✖

Classification intelligente de documents
OCR ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
IA ● ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

NLP (traitement du langage naturel) ✖ ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

Apprentissage non supervisé ✖ ● ● ✖ ● ● ● ● ● ●

Apprentissage supervisé ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Deep learning ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Langues prises en charge Arabe, chinois, anglais, français, allemand, 
japonais, polonais, espagnol, mandarin, turc Toutes langues européennes Francais 

Extension multi-langage R&D en cours 108 langues supportées Multilingue Plus de 100 Français, anglais,  
allemand, italien, espagnol Français, anglais Plus de 50 langues Environ 31 langues

Extraction de données
Reconnaissance d'entités ● ● ● ● ● ✖ ● ✖ ● ●

Modèles prédéfinis ● ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

Modèles personnalisables ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Validation automatique ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Validation avec intervention 
humaine ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Détection d'erreurs / incohérences ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Outil de traitement des exceptions ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖

Intégration dans un SI
Workflow automatisé ● ✖ ● ● ● ● ● ● ● ●

RPA ● ✖ ✖ ✖ ● ● ● ✖ ● ●

Connecteurs avec d'autres outils ● (web API) ● ●
Microsoft Azure AI, Speechmatics, AWS AI, 
Google Cloud AI, AWS AI, Veritone, OpenAI ● ● ●

● (SIRH, SAE, Ged, 
signature électronique, etc.) ● (via API) ● (via API)

Intégration directe au sein d'autres 
outils ● (via développement) Prévue ✖

● (environnement de montage et 
production vidéo ex : Adobe, Avid, EVS, etc.) ● ● ● ✖ NC ✖

3 autres principales fonctionnalités Multi-OCR, classification, workflow Connection API Rest  
disponible avec un SDK python

Moteur de recherche  
en langage naturel RAG

Recherche sémantique,  
documentation assistée,  
exploration multimédia (timeline)

Moteur de recherche RAG, 
configuration de prompt GenAI, 
extraction de groupes  
(tableaux, blocs, listes)

Communication avec les vendeurs 
(boîte e-mail intelligente),  
détection de fraude, n-way matching

Extraction d'information, 
comparaison document / document 
ou document/données bruts

Indexation,  
moteur de recherche

Classification, extraction,  
contrôles contre la fraude

Authoring / editing,  
reviewing / publishing

Informations complémentaires
Interface web de pilotage des 
processus intégrée ● ● ✖ ● ● ● ● ● NC ●

Rapports statistiques ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
Disponibilité des journaux de bord 
(en cas d'audit) ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Prestation d'accompagnement 
pour la prise en main ● ● ● ● ● ● ● ● ✖ ●

Evolutivité de la plateforme ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Engagement en faveur  
de la sobriété numérique ● Prévu

Moteurs LLM non fine-tunés ou de SLM 
avec fine tuning. Compression MRC pour 
la réduction de la taille des images couleur 
(numérisation fidèle).

Notre approche de la réconciliation des 
données amène un cercle vertueux de non 
reproduction des données.

NC N/A
Infrastructure mutualisée : 
10 serveurs fonctionnant à l’énergie 
hydroélectrique utilisés pour 
nos 12 000 clients

Label Ecovadis - Silver (68 / 100) NC ●

Domaines adressés
Public et privé (santé, banque,  
assurance, mutuelle, industrie, BPO, 
collectivités territoriales…)

Tous domaines Tous types de secteurs  
(public et privé)

Public et privé (telecom,  
production cinéma, diffusion,  
sport, sécurité, banque et assurance...)

Tous domaines, référence  
en banque, assurance, logistique, 
industrie, énergie, automobile

Tous domaines et secteurs 
(manufacture, transport, 
construction, services 
professionnels, biens 
de consommation, etc=.)

NC Tous types de secteurs  
(public et privé)

Secteurs privé  
(bancaire et assurance)  
et public (CAFs , mairies)

NC

5 références clients NC CDC Habitat, Provigis,  
IDnow, Protectas, SIGMA

Région IDF, MGC, Services du Premier 
Ministre, Tours Métropole, AFPA

France Televisions, Nascar,  
Paris Saint-Germain, RTL, M6

Crédit Agricole, AG2R,  
Safran, Allianz, Groupe IMA

Port of Rotterdam, Bosch,  
Master Trust Bank of Japan,  
Veolia, Panasonic

Guilbert Propreté, Dentego,  
Port de Bonifacio, Ose, Geniatest 

Boursorama, Se Domicilier, 
Electricité de Strasbourg (filiale 
EDF), Covea, Département 78

NC
Alstom, Renault Group, Suez,  
Crédit Agricole Corporate & 
Investment Bank, Journal Le Point
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Nom de la société Kodak Alaris Letxbe.ai Maarch (groupe Xelians) Perfect Memory reciTAL Rossum Sages Informatique Xelians Xerox 4D Concept
Année de création 2013 2022 2004 2008 2017 2017 2000 2004 1906 1989
Nom du logiciel Kodak Info Input Solution Letxbe.ai Mercure Knowledge Operating System Suite reciTAL Rossum Zeendoc Digital IDP (Intelligent Document 

processing) Heysquid   

Site web www.alarisworld.com www.letxbe.ai maarch.com www.perfect-memory.com recital.ai rossum.ai www.zeendoc.com xelians.fr
www.xerox.com/fr-mq/services/
collecte-d-information/traitement-
intelligent-des-donnees

heysquid.4dconcept.fr

Mode d'accès SaaS (via partenaires) et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS et On-premise SaaS SaaS On-premise SaaS SaaS et On-premise
Plateforme low-code / no-code ● / ✖ ✖ / ● ● / ✖ (mode IA) ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ● / ✖ ✖ / ● ✖ / ✖ (configuration et services 

MLOps) ✖

Fonctionnalités

Types de documents traités
Courriers, factures, bon de livraison, 
formulaires, enquêtes,  
documents non structurés…

Tous types de documents Courrier administratif,  
documents relation client

Toute nature de documents multimédia 
(vidéo, audio, image, objet 3D,  
document de bureautique…)

Tous types de document
Documents « transactionnels » 
(factures, bons de commande, 
certificats d'analyses,  
liste de colisage, etc.)

Tous types de documents Tous types de documents
Contrats, justificatifs divers  
(identité, domicile, revenu, 
domiciliation bancaire…)

Tous documents basés  
sur XML (MS Office, Adobe, etc.)

Sources de capture/import E-mail, pilotage de scanner, dossiers 
partagés, mobile, multi-fonctions Toutes sources Multicanal (scan, e-mail,  

saisine voie électronique, etc.) Toutes sources (via connecteurs) API, Imap, S3 E-mail, API,  
import manuel

www, scanners, e-mails, 
imprimantes virtuelles,  
formulaires, FTPs, collecte

Multicanal  
(scan, e-mail, fax, SFTP, etc.)

Mobile, portail,  
e-mail, numérisation Tous documents

Prétraitement
Conversion des documents ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
Binarisation ● ● ● ✖ ● ● ● ● ● ✖
Réduction du bruit ● ✖ ● ✖ ● ● ● ● ● ✖
Redressement ● ● ● ✖ ● ● ● ● ● ●

Séparation automatique  
de documents ● ● En cours ✖ ● ● ● ● ● ✖

Classification intelligente de documents
OCR ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
IA ● ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

NLP (traitement du langage naturel) ✖ ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

Apprentissage non supervisé ✖ ● ● ✖ ● ● ● ● ● ●

Apprentissage supervisé ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Deep learning ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Langues prises en charge Arabe, chinois, anglais, français, allemand, 
japonais, polonais, espagnol, mandarin, turc Toutes langues européennes Francais 

Extension multi-langage R&D en cours 108 langues supportées Multilingue Plus de 100 Français, anglais,  
allemand, italien, espagnol Français, anglais Plus de 50 langues Environ 31 langues

Extraction de données
Reconnaissance d'entités ● ● ● ● ● ✖ ● ✖ ● ●

Modèles prédéfinis ● ● ● ● ● ● ● ✖ ● ●

Modèles personnalisables ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Validation automatique ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Validation avec intervention 
humaine ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Détection d'erreurs / incohérences ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Outil de traitement des exceptions ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖

Intégration dans un SI
Workflow automatisé ● ✖ ● ● ● ● ● ● ● ●

RPA ● ✖ ✖ ✖ ● ● ● ✖ ● ●

Connecteurs avec d'autres outils ● (web API) ● ●
Microsoft Azure AI, Speechmatics, AWS AI, 
Google Cloud AI, AWS AI, Veritone, OpenAI ● ● ●

● (SIRH, SAE, Ged, 
signature électronique, etc.) ● (via API) ● (via API)

Intégration directe au sein d'autres 
outils ● (via développement) Prévue ✖

● (environnement de montage et 
production vidéo ex : Adobe, Avid, EVS, etc.) ● ● ● ✖ NC ✖

3 autres principales fonctionnalités Multi-OCR, classification, workflow Connection API Rest  
disponible avec un SDK python

Moteur de recherche  
en langage naturel RAG

Recherche sémantique,  
documentation assistée,  
exploration multimédia (timeline)

Moteur de recherche RAG, 
configuration de prompt GenAI, 
extraction de groupes  
(tableaux, blocs, listes)

Communication avec les vendeurs 
(boîte e-mail intelligente),  
détection de fraude, n-way matching

Extraction d'information, 
comparaison document / document 
ou document/données bruts

Indexation,  
moteur de recherche

Classification, extraction,  
contrôles contre la fraude

Authoring / editing,  
reviewing / publishing

Informations complémentaires
Interface web de pilotage des 
processus intégrée ● ● ✖ ● ● ● ● ● NC ●

Rapports statistiques ● ● ● ● ● ● ● ● ● ✖
Disponibilité des journaux de bord 
(en cas d'audit) ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Prestation d'accompagnement 
pour la prise en main ● ● ● ● ● ● ● ● ✖ ●

Evolutivité de la plateforme ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Engagement en faveur  
de la sobriété numérique ● Prévu

Moteurs LLM non fine-tunés ou de SLM 
avec fine tuning. Compression MRC pour 
la réduction de la taille des images couleur 
(numérisation fidèle).

Notre approche de la réconciliation des 
données amène un cercle vertueux de non 
reproduction des données.

NC N/A
Infrastructure mutualisée : 
10 serveurs fonctionnant à l’énergie 
hydroélectrique utilisés pour 
nos 12 000 clients

Label Ecovadis - Silver (68 / 100) NC ●

Domaines adressés
Public et privé (santé, banque,  
assurance, mutuelle, industrie, BPO, 
collectivités territoriales…)

Tous domaines Tous types de secteurs  
(public et privé)

Public et privé (telecom,  
production cinéma, diffusion,  
sport, sécurité, banque et assurance...)

Tous domaines, référence  
en banque, assurance, logistique, 
industrie, énergie, automobile

Tous domaines et secteurs 
(manufacture, transport, 
construction, services 
professionnels, biens 
de consommation, etc=.)

NC Tous types de secteurs  
(public et privé)

Secteurs privé  
(bancaire et assurance)  
et public (CAFs , mairies)

NC

5 références clients NC CDC Habitat, Provigis,  
IDnow, Protectas, SIGMA

Région IDF, MGC, Services du Premier 
Ministre, Tours Métropole, AFPA

France Televisions, Nascar,  
Paris Saint-Germain, RTL, M6

Crédit Agricole, AG2R,  
Safran, Allianz, Groupe IMA

Port of Rotterdam, Bosch,  
Master Trust Bank of Japan,  
Veolia, Panasonic

Guilbert Propreté, Dentego,  
Port de Bonifacio, Ose, Geniatest 

Boursorama, Se Domicilier, 
Electricité de Strasbourg (filiale 
EDF), Covea, Département 78

NC
Alstom, Renault Group, Suez,  
Crédit Agricole Corporate & 
Investment Bank, Journal Le Point


