
Nom de la société Chapsvision Cikisi Coexel
Nom de la solution Market Intelligence By 

Chapsvision Cikisi MYTWIP

Site web www.chapsvision.fr/data/
intelligence-numerique www.cikisi.com www.coexel.com

Caractéristiques
Architecture SaaS et On-premise SaaS SaaS

Type(s) de veille

Veille technologique, 
stratégique, concurrentielle, 
collaborative, documentaire, 
juridique

Veille technologique, 
stratégique, concur-
rentielle, collaborative, 
documentaire, juridique

Veille technologique, 
stratégique, concur-
rentielle, collaborative, 
documentaire

Sources
Pages web
Formats audiovisuels NC
Réseaux sociaux
Agrégateurs de presse
Forums/Brevets/Dark web
Appels d’offres
Newsletters/Alertes e-mails
Sources mortes NC

Autres sources
E-mails, reviews, législation, 
FTP, et ajout de sources 
spécifiques sur demande

NC
Abonnements, publi-
cations scientifiques, 
normes, appels à projets

E-réputation
Top influenceurs/type média - -
Analyse de tonalité - -
Graphes de tendances - -
Alertes en temps réel - -
Collecte
Speech-to-text
Formats d'import des sources CSV, fichier texte, API HTML RSS, XML, web
Possibilité d'ajouter 
dessources sans surcoûts
Recherche à partir d'une image 
ou vidéo/zone géographique
Intelligence artificielle
Connecteur outils d'IA généra-
tive (IAG) (Lama 2, Mistral) (été 2024)

Chatbot (été 2024)
Génération de texte/d'image (été 2024) 
Génération de synthèse (été 2024)
Extraction de thématiques
Traduction générée par IA

Autres fonctionnalités

Cartographie d'acteurs, 
extraction de concepts, 
annotation de documents, 
ontologies spécifiques

Recommandation 
d'articles et de sources, 
regroupement d'articles

Analyse statistique, 
sémantique, cartogra-
phique, recommanda-
tion & IA

Collaboration
Modification collaborative 
detableau de bord
Travail collaboratif/simultané 
sur un document
Ajout de commentaires/tags
Ajout de scoring/votes
Partage sur les réseaux sociaux
Analyse
Détection de doublons NC
Comparaison de contenus
Détection de fake news
Détection d'IA générative
Data mining
Diffusion
Formats d'export des contenus XLM, Word, PDF RSS, JSON, PDF RSS, XLS, HTML, PDF
Perso. denewsletters
Diffusion automatisée
Diffusion du flux RSS en sortie
Administration
Perso. du tableau de bord
Statistiques des tableaux 
debord

Tableau de bord général/
Sources/Projets/Veilleur

Tableau de bord général/
Sources/Veilleur

Tableau de bord général/
Sources/Projets/Veilleur

Intéropérabilité avecannuaire

Sécurité des données

Bookmarklet navigateur, 
connecteur API, authen-
tification sécurisée SSL, 
Single Sign On, 
Intégration annuaire, 
Droit d’accès, rôles

Connecteur API, 
Authentification sécuri-
sée SSL, 
Single Sign On, 
Intégration annuaire, 
Droit d’accès, rôles

Bookmarklet navigateur, 
Connecteur API, 
Authentification sécuri-
sée SSL, 
Single Sign On, 
Intégration annuaire, 
Droit d’accès, rôles

Engagements RSE/
numérique responsable

Certification Ecovadis 
(argent). Solution est 
développée en Privacy 
by Design

Réduction taille des 
e-mails envoyés depuis 
la plateforme (CO

2
)

NC

Cibles et références

Organisations cibles Tous types Grands comptes/
PME-PMI Tous types

Références Thales/Safran/BPI/Engie
Saint Gobain/La Poste/
Total Energies/Allianz/
Inrae

NC

panorama des outils de veille 
et d'e-réputation Oui Non

SOLUTION LOGICIELLE
DE VEILLE AUGMENTÉE



[outils] 

38 archimag n° 375 juin 2024

Nom de la société Digimind an 
Onclusive Company Esprits Collaboratifs Ixxo

Nom de la solution Digimind Social Curebot Ixxo Beyond Data
Site web www.digimind.com/ www.curebot.fr www.ixxo.fr
Caractéristiques
Architecture SaaS SaaS SaaS

Type(s) de veille Veille technologique, stratégique,  
concurrentielle, juridique, e-réputation

Veille technologique, stratégique,  
concurrentielle, collaborative, documentaire, juridique

Veille technologique, stratégique,  
concurrentielle, collaborative

Sources
Pages web
Formats audiovisuels
Réseaux sociaux
Agrégateurs de presse
Forums/Brevets/Dark web
Appels d’offres
Newsletters/Alertes e-mails (roadmap 2024)
Sources mortes

Autres sources Podcasts, TV, radio, Discord, avis
BDD scientiques, juridiques, reglementaires,  
remontées terrain, changement de code HTML/ 
texte d'une page web, veille sur ressources qualifiées et site

BDD scientifiques, MetaCrawler Ixxo,  
web profond

E-réputation
Top influenceurs/type média - -
Analyse de tonalité - -
Graphes de tendances - -
Alertes en temps réel - -
Collecte
Speech-to-text

Formats d'import des sources URL (une à une ou par lot) XLS, OPML, CSV XML

Possibilité d'ajouter 
des sources sans surcoûts
Recherche à partir d'une image 
ou vidéo/zone géographique
Intelligence artificielle
Connecteur outils d'IA généra-
tive (IAG) (ChatGPT) (IAG autohébergée)

Chatbot
Génération de texte/d'image
Génération de synthèse
Extraction de thématiques
Traduction générée par IA

Autres fonctionnalités AI Sentinel, AI Query Enrichment,  
AI Peak Analysis, Sentiment Analysis

Prompts de soutien à l'analyse  
(à venir : prompts pour requetage, sourcing, rédaction d'analyse)

Traitement du langage naturel,  
Information Clustering

Collaboration
Modification collaborative 
de tableau de bord
Travail collaboratif/simultané 
sur un document
Ajout de commentaires/tags
Ajout de scoring/votes
Partage sur les réseaux sociaux
Analyse
Détection de doublons
Comparaison de contenus
Détection de fake news
Détection d'IA générative
Data mining
Diffusion
Formats d'export des contenus Rapport, dashboard, e-mail, textes, CSV Newsletter, rapport PDF, XLS PDF, open document, XML, RSS, JSON
Perso. de newsletters
Diffusion automatisée
Diffusion du flux RSS en sortie
Administration
Perso. du tableau de bord
Statistiques des tableaux 
de bord Tableau de bord général/Sources/Projets/Tags Tableau de bord général/Sources/Projets Tableau de bord général/Sources/Projets/Veilleur

Intéropérabilité avec annuaire

Sécurité des données Connecteur API, Single Sign On, Droit d’accès, rôles Bookmarklet navigateur, Connecteur API, Authentification sécurisée 
SSL, Single Sign On, Intégration annuaire, Droit d’accès, rôles

Bookmarklet navigateur, Connecteur API, Authentification sécurisée 
SSL, Single Sign On, Intégration annuaire, Droit d’accès, rôles

Engagements RSE/ 
numérique responsable

Suppression et remplacement d'anciens serveurs  
par de nouveaux plus puissants et plus économes en énergie Hébergement OVH, chartes Ecovadis et EcoWatt Politique RSE volontaire et dynamique

Cibles et références
Organisations cibles Tous types Tous types Grands comptes/ETI/Collectivités

Références Deloitte/GSK/Lazada/l'Oréal/Wunderman Thompson Orange /RTE/Service Public Fédéral Finances/Lynred Groupe Seb/STMicroelectronics/Bordeaux Métropole/ 
MBDA Systems/ Université de Lille
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KB Crawl Kentika SAS LexisNexis

KB SUITE Kentika Nexis Newsdesk
www.kbcrawl.com www.kentika.com www.lexisnexis.com/fr-fr

SaaS SaaS et On-premise SaaS
Veille technologique, stratégique, concurrentielle,  
collaborative, documentaire, uridique, R&D-Innovation, compliance

Veille technologique, stratégique, concurrentielle,  
collaborative, documentaire, juridique

Veille technologique, stratégique, concurrentielle,  
collaborative, documentaire, e-réputation

(via une solution tierce)

(via une solution tierce)
(via une solution tierce)

Flux RSS, sources avec authentification,  
BDD en ligne (brevets, scientifiques, etc.) Flux RSS, e-mails, connecteurs HTML Presse sous licence

- -
- -
- -
- -

CSV, XML, OPML Multiples possibilités natives  
(Txt, CSV, XML, Html, PDF, Doc, Json, RSS, RIS, 2709, etc...) Compte Twitter/X ou flux RSS

(OpenAI GPT-4)

Présentation des entités nommées Analyse de proximités,  
extraction des entités nommées

Nexis+ AI : nouvelle solution de recherche documentaire  
basée sur l'IA (Nexis Newsdesk bénéficiera bientôt de ces fonctionnalités)

(pas simultané)

(module complémentaire)

RSS, XML, newsletters, plateforme de diffusion, application mobile Txt, CSV, XML, HTML, PDF, Doc, JSON, RSS, RIS, 2709, etc. HTML, PDF

Tableau de bord général/Sources/Projets/Veilleur Tableau de bord général/Sources/Projets/Veilleur Tableau de bord général/Sources/Veilleur

Bookmarklet navigateur, Connecteur API, Authentification sécurisée SSL, 
Single Sign On, Intégration annuaire, Droit d’accès, rôles

Bookmarklet navigateur/Connecteur API/Authentification sécurisée SSL/Single 
Sign On/Intégration annuaire (Active Directory, ou Ldap)/Droit d’accès, rôles Single Sign On, Droit d’accès, rôles

Serveurs hébergés en France Kentika répond à plus de 80 % des préconnisations du RGESN Certification Ecovadis (argent)

Tous types Tous types Grands comptes/ETI/Administrations

Total Energie/Min. de l'Enseignement supérieur et de la Recherche/ 
Ministère de l'Éducation nationale/BNP Paribas/ 
Services du Premier ministre/STEF

Aprifel /CNIEL/France Travail NC
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Nom de la société Onclusive Onclusive Onclusive PI Motion
Nom de la solution Reputation Media Monitoring Veille et analyse media Onclusive Pickanews Patent Pulse
Site web onclusive.com/en-gb onclusive.com/fr www.pickanews.com www.patent-pulse.com/francais
Caractéristiques
Architecture SaaS SaaS et On-premise SaaS  SaaS

Type(s) de veille Veille technologique, stratégique,  
concurrentielle, e-réputation

Veille presse (print et online), 
web et social media, audiovisuelle 
(TV, radio, podcasts), veille de crise

Veille e-réputation et concurrentielle Veille brevets, technologique, 
concurrentielle, collaborative

Sources
Pages web
Formats audiovisuels
Réseaux sociaux
Agrégateurs de presse
Forums/Brevets/Dark web
Appels d’offres
Newsletters/Alertes e-mails
Sources mortes NC

Autres sources TV, radio Presse écrite, médias online, blogs,  
plateformes d'actualité NC Import possible de textes de brevets depuis 

une liste de numéros de brevets
E-réputation
Top influenceurs/type média -
Analyse de tonalité -
Graphes de tendances -
Alertes en temps réel -
Collecte
Speech-to-text

Formats d'import des sources NC NC Texte

Possibilité d'ajouter 
des sources sans surcoûts (sauf l'ajout d'articles via service géré)

Recherche à partir d'une image 
ou vidéo/zone géographique
Intelligence artificielle
Connecteur outils d'IA généra-
tive (IAG)
Chatbot
Génération de texte/d'image
Génération de synthèse
Extraction de thématiques
Traduction générée par IA

Autres fonctionnalités NC NC NC Extraction de concepts par analyse sémantique, 
suggestion de nouveaux mots clés

Collaboration
Modification collaborative 
de tableau de bord
Travail collaboratif/simultané 
sur un document
Ajout de commentaires/tags
Ajout de scoring/votes
Partage sur les réseaux sociaux
Analyse
Détection de doublons
Comparaison de contenus
Détection de fake news NA
Détection d'IA générative NA
Data mining
Diffusion

Formats d'export des contenus E-mail, PDF, Excel, HTML, Text PDF, Excel, PNG PDF, Excel Texte, tableur, PDF, rapports et analyses

Perso. de newsletters
Diffusion automatisée
Diffusion du flux RSS en sortie
Administration
Perso. du tableau de bord
Statistiques des tableaux 
de bord Tableau de bord général Tableau de bord général/Sources/Projets/Veilleur Tableau de bord général

Intéropérabilité avec annuaire

Sécurité des données Connecteur API, Single Sign On,  
Droit d’accès, rôles

Connecteur API, Authentification sécurisée SSL, 
Single Sign On, Droit d’accès, rôles

Authentification sécurisée SSL,  
Single Sign On

 Authentification sécurisée SSL,  
Droit d’accès, Rôles (admin, user, viewer)

Engagements RSE/ 
numérique responsable NC Parité, séniors, handicap,  

écologie & Recyclage, soutien à Respect Zone Non NC

Cibles et références

Organisations cibles Tous types Tous types Tous types Tous types + Universités/Grandes écoles/ 
Centres de recherche

Références Aviva/Heathrow/SNCF/ 
Vodafone/KPMG

Google /Carrefour/Société Générale/ 
Bouygues/SNCF NC ETI Group/SULO/ITOPP/ 

Zurfluh Feller/IP GALORE
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Sindup Socialinsider Talkwalker Valona Intelligence Visibrain
Sindup Socialinsider Talkwalker Valona Intelligence Platform Visibrain
fr.sindup.com www.socialinsider.io www.talkwalker.com valonaintelligence.com www.visibrain.com/fr

SaaS SaaS SaaS SaaS SaaS
Veille technologique, stratégique, 
concurrentielle, collaborative, 
documentaire, juridique, e-réputation

Veille technologique, e-réputation
Veille technologique, stratégique, 
concurrentielle, collaborative,  
juridique, e-réputation

Veille technologique, stratégique, 
concurrentielle, collaborative, 
documentaire, juridique

Veille stratégique, concurrentielle, 
e-réputation

(via partenaires)

Pappers, publications scientifiques, remontées 
terrain, études de marché NC Avis clients (produits, Google, applications...), 

possibilité d'importer données clients et flux RSS NC NC

URL, OMPL, XLS, TXT, favoris Internet 
Explorer et Firefox Instagram Sources en ligne, API, Twitter Firehose, 

monitoring de pages et de hashtags
Actualités, communiqués de presse, pièces 
jointes, flux RSS, contenu envoyé par e-mail -

(sauf presse papier ou réseaux sociaux 
chinois)

(Blue Silk, notre propre modèle)

Structuration des données dans  
un commentaire, création automatique  
de tags, reformulation de texte/titre

Sujets d'IA, mots-clés et hashtags 
populaires, analyse des sentiments  
et des émotions via IA

Développement en cours d'AI copilotes  
pour « se mettre à la place » de persona  
dans secteurs précis

Résumés en anglais d'articles rédigés  
dans plusieurs langues originales

IA générative en cours d'intégration  
dans la plateforme (synthèse, traduction,  
aide au requêtage)

CSV, PDF, Docx CSV, Excel, PDF, PPT Word, PPT, PDF, XLS, CSV,  
RSS feed, MRSS, JSON, XML

Alertes e-mail, bulletins d'info, flux RSS,  
API, PDF, graphiques (images), XML CSV, PDF

Tableau de bord général Tableau de bord général/ 
Sources/Projets/Veilleur Tableau de bord général/Veilleur Tableau de bord général/ 

Sources/Projets/Veilleur
NC

Bookmarklet navigateur, Connecteur API, 
Authentification sécurisée SSL,  
Single Sign On, Droit d’accès, rôles

Connecteur API,  
Authentification sécurisée SSL,  
Single Sign On

Bookmarklet navigateur, Connecteur API, 
Authentification sécurisée SSL,  
Single Sign On, Droit d’accès, rôles

Bookmarklet navigateur, Connecteur API, 
Authentification sécurisée SSL, Single Sign On, 
Intégration annuaire, Droit d’accès, rôles

Authentification sécurisée SSL,  
Droit d’accès, rôles

Optimisation constante code logiciel, stockage 
des données et architecture applicative 
Hébergement français chez OVH

NC Certification Ecovadis (bronze),  
politique environnementale data centers

Conformité à toutes les lois applicables. 
Hébergement via des partenaires certifiés 
ISO27001

NC

Tous types Administrations Tous types ETI/Administrations Grands comptes/ETI/ 
Administrations/Collectivités

Groupe BPCE/Groupe IMA/ 
Maif/Colas/Bouygues Construction NC  Yves Rocher/Orange/Sanofi/Veolia/Service 

d'Information du gouvernement français
Allianz/Goodyear/ 
DHL/Unilever

Gouvernement/SNCF/ 
La Poste/Carrefour/Ville de Paris


